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Résumé. Nos études antérieures ont indiqué que l’appartenance à une 
communauté en ligne d’enseignants favorise le développement professionnel 
et que les effets dépendent de l’intensité et de la nature de l’engagement des 
participants. Nous interrogeons seize membres très actifs de l’association 
Twictée et nous montrons que la participation à ce collectif a des effets sur 
l’identité professionnelle et sur les pratiques mais que le modèle de co-
formation par les pairs, revendiqué par l’association, n’est pas encore 
pleinement opératoire. 

Abstract. Twictée: professional development and identity effects in a 
connected network of teachers. Our previous studies have indicated that 
belonging to an online community of teachers fosters professional 
development and that the effects depend on the intensity and nature of 
participants’ engagement. We interviewed sixteen very active members of the 
Twictée association and we show that participation in this collective has 
effects on professional identity and on practices but that the peer-to-peer 
training model claimed by the association, is not yet fully operational. 

1. Collectifs enseignants et développement professionnel 
Depuis la création d’Internet et particulièrement depuis la généralisation des réseaux 

sociaux, la recherche s’intéresse aux collectifs en ligne et à leurs effets sur la formation des 
enseignants. Ces travaux ont mis en évidence que la participation à de tels collectifs en ligne 
pouvait avoir de nombreux effets sur les différentes dimensions du développement 
professionnel (Daele, 2004). 

- Des effets sur les connaissances, les stratégies d’enseignement et les apprentissages des 
élèves (Vangrieken, Meredith, Packer et Kyndt, 2017). 

- Des effets sur l’identité professionnelle. Cette participation favoriserait la motivation, 
l’estime et la confiance en soi, le sentiment d’efficacité personnelle et l’engagement dans le 
métier (Lantz-Andersson, Lundin et Selwyn, 2018). 

D’autres résultats montrent toutefois que les apports diffèrent selon le type de collectifs. 
Ainsi, Quentin (2014) distingue ceux qui font la promotion des individus de ceux qui valorisent 
le groupe. Vangrieken et al. (2017) distinguent également plusieurs types de collectifs et 
mettent en évidence les communautés qui permettent d’échanger sur les conceptions et les 
pratiques, de partager des informations et des ressources et de discuter des stratégies 
d’enseignement et des apprentissages de leurs élèves en vue de les faire progresser. 

Tous ces auteurs s’accordent pour dire que les collectifs les plus favorables au 
développement professionnel de leurs membres sont ceux qui fixent préalablement les buts et 
l’organisation de travail, qui imposent des règles strictes de fonctionnement, qui répartissent et 
qui planifient clairement les tâches entre les membres. 
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Certains obstacles ont également été mis en évidence (Audran et Simonian, 2009). Les 
freins principaux sont relatifs à l’intensité, à la nature de l’engagement des membres et à la 
difficulté des enseignants à exposer et à engager des interactions à partir de leurs pratiques 
professionnelles. 

Pour mieux comprendre ce phénomène, nous étudions un dispositif en ligne qui s’est 
fortement développé ces dernières années : Twictée. C’est un dispositif collaboratif 
d’apprentissage de l’orthographe qui favorise, via Twitter, l’élaboration par les élèves d’une 
correction argumentée des erreurs des partenaires et de leurs propres erreurs. Twictée 
revendique également, grâce aux interactions entre pairs, de contribuer à la formation des 
enseignants. En 2019, près de huit cents classes participaient à ce dispositif. Nous avons observé 
et filmé une vingtaine d’enseignants et nous les avons interrogés sur la nature des interactions 
qu’ils développaient au sein de Twictée et sur les effets de ces interactions sur leurs pratiques 
d’enseignement (Crinon et Ferone, 2022 accepté ; Ferone et Crinon, 2021). 

Nos premières analyses ont montré une grande variation dans l’engagement (en nature et 
en intensité) de ces enseignants dans le collectif Twictée. Elles indiquent aussi que des effets, 
en termes de changements de pratiques, se sont principalement produits chez les membres les 
plus engagés, notamment ceux qui ont adhéré à l’association Twictée. Pour confirmer ce 
résultat, nous avons mené de nouveaux entretiens avec seize membres de cette association 
particulièrement engagés. 

2. Effets de la participation au collectif Twictée sur le développement 
professionnel de ses membres 

De nombreux points communs apparaissent entre les enseignants très engagés dans 
l’association Twictée. Ce sont des enseignants qui déclarent utiliser beaucoup le numérique, 
personnellement et avec les élèves, être dans une démarche de recherche et s’engager dans la 
formation. Ils mettent en avant la dimension collective du métier. Ils appartiennent souvent à 
plusieurs collectifs d’enseignants et participent avec leur classe à de nombreux projets 
numériques. Pour ces enseignants, Twitter en général et Twictée en particulier apparaissent 
comme « la salle des profs » que ces enseignants disent ne pas trouver dans leur environnement 
professionnel. 

Tous les enseignants justifient leur engagement dans l’association en soulignant la richesse 
des interactions qui y ont lieu. Sur quoi ces interactions portent-elles ? Ce sont les questions 
organisationnelles qui génèrent le plus d’interactions. Les questions didactiques font également 
l’objet d’échanges mais elles n’apparaissent pas au cœur des discussions et ces échanges se 
déroulent le plus souvent en privé, les membres de l’association sollicitent de manière 
personnelle ceux qui font figure d’experts. 

S’il est difficile de mesurer l’exacte réalité de ces échanges à la fois sur leur intensité et 
leur nature, du fait de la multitude de canaux utilisés par l’association, il est possible 
d’interroger les enseignants sur les effets qu’ils perçoivent de ces interactions et de leur 
engagement au sein du collectif Twictée. 

Les effets perçus par les enseignants peuvent principalement se classer en deux grandes 
catégories : les effets sur l’identité professionnelle et les changements de pratique. 

Tous les enseignants déclarent des effets sur leur identité professionnelle. Participer au 
dispositif Twictée et à l’association qui le gère renforce d’abord la confiance en soi. Cette 
participation permet aussi aux enseignants de retrouver du plaisir à enseigner et de ressentir un 
nouveau souffle qui permet de durer dans le métier. La plupart de ces enseignants se sentent 
innovants, informés des dernières tendances en pédagogie. 
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Une majorité d’enseignants déclare aussi des changements sur les méthodes et les 
modalités pédagogiques employées. L’association sert de canal de diffusion des pratiques 
innovantes. De nombreux enseignants déclarent ainsi avoir adopté de nouvelles pratiques 
pédagogiques, utiliser de nouveaux outils et certains affirment avoir changé de posture ou de 
conception du métier. 

Sur l’aspect didactique, presque tous les enseignants indiquent avoir changé leur manière 
d’enseigner en particulier l’orthographe. Ces changements seraient surtout dus à la conception 
même du dispositif Twictée, qui favorise les interactions entre élèves, plus qu’aux interactions 
entre les enseignants engagés dans le dispositif. Car, on trouve en définitive peu de traces, dans 
les discours, d’échanges visant à objectiver et analyser les pratiques d’enseignement ou les cas 
d’élèves, conditions du développement professionnel (Dupriez, 2015). 
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